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1 RESUMEN

En el marco del proyecto “Modernización del Sistema de Comercialización

de Productos Frescos a Nivel Mayorista” se efectuaron diversas actividades y

estudios para implementar mejoras en el sistema de comercialización de

alimentos hortifrutícolas en el Uruguay. Un paso importante para lograr un

cambio significativo en la cadena de distribución alimentaria es la construcción

de un Nuevo Mercado Mayorista que proponga modernas estructuras y adecue

su logística de funcionamiento a las exigencias comerciales actuales. Es por

esto que este Nuevo Mercado se visualiza como una unidad mayorista que

incorpore a la venta de frutas y hortalizas tradicional más y mejores servicios

tanto para operadores como compradores. Se plantea entonces la construcción

de un Nuevo Mercado que se configura como un centro mayorista completo,

comprendiendo además del Mercado Hortifrutícola, un mercado polivalente,

supermercados mayoristas, servicios complementarios, área para plataformas

logísticas y centro administrativo.

El objetivo de este informe es dar los lineamientos generales para el Nuevo

Mercado en cuanto a actividades a ser desarrolladas y áreas necesarias y

servir de base para la realización de un anteproyecto para el Mercado

Hortifrutícola.
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2 INTRODUCCIÓN

Un Mercado Mayorista es el eslabón decisivo de la cadena de distribución,

encargado de concentrar la oferta que viene de origen y canalizarla en las

mejores condiciones de calidad y cantidad hacia el consumo final. Esta

importante tarea difícilmente pueda ser llevada a cabo satisfactoriamente a

través de las caducas instalaciones del actual Mercado Hortifrutícola que ha

quedado inmerso en el centro de la ciudad.

La obligación de mejorar la calidad y seguridad alimentaria, así como la

necesidad de implementar nuevas tecnologías, el uso del frío a lo largo de toda

la cadena y la trazabilidad entre otros, hace pensar en la necesidad de un

cambio radical.

Los Mercados Mayoristas se están transformando paulatinamente en

plataformas multimodales orientadas a ofrecer nuevos y mejores servicios a

sus clientes promoviendo el uso de modernas tecnologías. Se busca con esto

responder a la demanda del cambiante mundo de la distribución alimentaria,

logrando recuperar y aumentar la participación en el mercado.

La supervivencia de un Mercado Mayorista en estos tiempos depende

fuertemente del entendimiento y capacidad de respuesta de las exigencias

modernas. Se debe captar nuevos clientes y responder a las necesidades de

los operadores empresarios que emergen en el mercado ofreciendo adecuada

infraestructura y organización que permitan competitividad. Esto trae aparejado

la necesidad de incorporar una amplia gama de productos y servicios que

complementen la tradicional venta de frutas y hortalizas y resulte atractivo tanto

para operadores como compradores.
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Es fácil comprender que estos objetivos no serán conseguidos únicamente

con un traslado físico y una mejora de infraestructura, sino con un cambio en el

perfil y en la gestión del Mercado Mayorista. Esto debe ser acompañado

también por planes de capacitación para los principales actores involucrados,

normalización de productos, tipificación de envases, campañas institucionales

de educación alimentaria y otros.

Se cree incuestionablemente que la gestión de un Mercado Mayorista de

estas características, dado su fuerte carácter social, debe ser de orden público

-ya sea municipal o estatal- con participación de empresas privadas que se

localicen físicamente en sus instalaciones. De esta forma la inversión para

desarrollar actividades de manipulación, envasado y distribución implantando

plataformas y servicios logísticos puede ser realizada por las propias empresas

que hoy día participan en el Mercado Modelo u otras que resulten interesadas

en el proyecto asegurando así la viabilidad económica del mismo.

Por lo antes expuesto es que el presente informe si bien se focaliza en el

diseño del Mercado Hortifrutícola, propone a grandes rasgos el

dimensionamiento de una unidad mayorista acorde a las nuevas tendencias

mundiales.

El presente informe abarca ubicación, diseño y funcionamiento del Nuevo

Mercado. Se profundiza en el diseño del Mercado Hortifrutícola,

dimensionándose pabellones y puestos de venta, estacionamiento y

circulación. La puesta en planta de los distintos elementos y uso de áreas

responde a una propuesta concreta de funcionamiento. Se debe tener en

cuenta que si el modelo planteado  de operativa es modificado el diseño aquí

presentado puede no ser el más indicado debido a la fuerte dependencia de la

organización en planta y la forma de operativa. Las áreas y actividades

restantes que conforman el Nuevo Mercado no fueron estudiadas con igual

profundidad. Se realizó simplemente un primer esbozo de áreas y actividades
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que se creyeron convenientes para lograr una unidad mayorista eficiente y

rentable. Se trabajó en base a experiencias de Mercados Internacionales

modernos adecuando los modelos existentes a la realidad del país. Es por esto

recomendable que estas áreas sean sujetas a revisión mediante la realización

de estudios de demanda y factibilidad.

Se aprovecha este punto para agradecer a todas las personas que de una

forma u otra colaboraron con la realización de este informe. Se quiere destacar

el especial apoyo brindado por el Ing. Ruben Barboza y la Arq. Cristina Pastro.

Colaboraron también las siguientes personas: Arq. Galo Errazuriz, Ing. Carlos

Pérez, Arq. Nelson Trias, Ing. Pablo Pacheco, Ing. Alfredo Pérez, AN. en EC.

Marianella Ricco, Ing. Álvaro Brun e Ing. Pedro De Aurrecoechea.
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3 LOCALIZACIÓN DEL MERCADO DENTRO DEL POLO
AGROALIMENTARIO

El Nuevo Mercado estará ubicado dentro de un predio de 112 hectáreas,

en el cual se desarrollará también un Polo Agroalimentario. Este terreno queda

delimitado por la ruta 5 al este, Cno. Luis E. Pérez al norte, Cno. De La

Higuerita al oeste y el arroyo Pantanoso al sur. Esta localización estaba ya

definida desde el año 2001, recomendada por un equipo multidisciplinario1 y se

encuentra actualmente en vías de expropiación por parte de la Intendencia

Municipal de Montevideo.

Restaba entonces situar el Nuevo Mercado dentro de este gran terreno, así

como estudiar los accesos al mismo desde las principales rutas de Montevideo.

El objeto de este capítulo es abarcar estos dos importantes temas.

Toda la información pertinente recavada con respecto al terreno como ser

localización, jerarquizacion vial, infraestructura existente, se encuentra en el

Anexo 1.

3.1 Ubicación  del nuevo mercado dentro del terreno

La ubicación del Nuevo Mercado dentro del predio es una decisión

estratégica que debe tomar en cuenta diversos factores. En la ilustración 1-1 se

muestra el emplazamiento adoptado.

                                     
1 Equipo multidisciplinario designado por el Intendente de Montevideo, “Informe del equipo
miltidisciplinario sobre el nuevo emplazamiento del Mercado Modelo”, Setiembre 2001
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Los aspectos clave que fueron tenidos en cuenta se detallan a

continuación:

1. Económicos

a) Liberación de predios frentistas a Ruta 5 y gran pa rte de Luis E. Pérez

Se destinan para el Polo Agroalimentario los predios de mayor valor y atractivo

para realizar inversiones privadas.

b) Mejor aprovechamiento del espacio.

En la ubicación planteada se ocupa gran parte de los  padrones  que limitan

con el Arrollo Pantanoso.  Estas áreas próximas a la zona ecológica

significativa por su característica de borde presentan generalmente cierta

degradación siendo de bajo valor para los inversionistas privados. No obstante

pueden ser aprovechada por la IMM para realizar actividades para la comuna

en general.

2. Urbanísticos

a) Implementación de una faja de servicios sobre Cno. Luis E. Perez

Se obtiene con esto la recalificación del entorno y a la vez la implementación

de servicios que no solo sirvan de apoyo al buen  funcionamiento del Nuevo

Mercado sino que puedan ser aprovechados por la sociedad en general.

b) Aprovechamiento de la zona ecológica significativa

Esto implica la posibilidad  de implementar actividades recreativas que al

encontrarse vinculadas a Cno. de la higuerita puedan ser utilizadas fuera del

horario de operativa, no solo por el personal vinculado al Nuevo Mercado sino

también por los vecinos de la zona. De esta forma se genera un espacio verde

público sin interferir con el funcionamiento de la unidad.
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Ilustración 1-1 : “Ubicación del Nuevo Mercado”

3. Técnicos

a) Facilitar el acceso al Nuevo Mercado

Se logra implementar la entrada al Nuevo Mercado de forma tal que los

vehículos accedan a través de una rotonda en la intersección de Cno. Luis E.

Pérez con Cno. de la Higuerita y Avda. Ideario Artiguista. Esto ayuda a prevenir

posibles congestionamientos sobre la Ruta 5 frente a cualquier eventualidad,

por encontrarse este acceso lo suficientemente apartado de la misma. Se

consigue además que los vehículos accedan al Nuevo Mercado en la zona

central del Mercado Hortifrutícola, generando una proximidad similar de todos

los pabellones con la zona de acceso de los vehículos.

b) Facilitar el acceso al Polo Agroalimentario

Se aprovecha la calle transversal existente, Cno. de las Granjas, como ingreso

al Polo Agroalimentario. Mediante la construcción de una rotonda en la

intersección con Cno. Luis E. Pérez se logra una entrada independiente para el

Polo Agroalimentario, lográndose mejor fluidez vehicular.
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c) Generar una zona de fuerte vinculación con el Polo A groalimentario

Esto permite la instalación de empresas privadas que faciliten servicios tales

como cámaras de frío, depósitos, packing y distribución, que sirvan de apoyo

directo al Nuevo Mercado, pero a la vez pueda accederse a los mismos por una

entrada independiente. Se consigue así el vínculo físico necesario para un

funcionamiento adecuado, resultando atractivo para emprendimientos privados.

3.2 Accesos

Dado que el Polo agroalimentario y el Nuevo Mercado funcionarán como un

conjunto que interactuará entre sí, se realizó el estudio de accesos viales para

el predio en general. Para tratar el tema se contó con la colaboración de varios

ingenieros de tránsito de la Intendencia Municipal de Montevideo2.

Se cuenta para realizar el estudio con los datos de flujo de camiones de

abastecimiento que se muestran en el Cuadro 3-1. No se cuenta con datos muy

precisos sobre las rutas utilizadas por los vehículos de desabastecimiento.

Cuadro 3-1: "Ingreso de vehículos de abastecimiento según Rut as"

ACCESO POR RUTA VEHICULOS (%)

5 47

1 37

SIN DETERMINAR 16

TOTAL 100
Fuente: Informe equipo multidisciplinario

Los datos aquí expuestos corresponden solamente al flujo vehicular

generado por los camiones de abastecimiento del Mercado Hortifrutícola. Al no
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conocerse las actividades específicas a ser desarrolladas en el Polo

Agroalimentario resulta extremadamente difícil estimar el incremento vehicular

a consecuencia del mismo. Sin embargo deberá efectuarse un riguroso estudio

al respecto dado que el emplazamiento de plataformas logísticas y servicios de

distribución provocará  un flujo considerable de vehículos de gran porte.

El objetivo primordial es minimizar los tiempos de espera y evitar

congestionamiento vehicular en todos los puntos de conflicto. Se efectúa

entonces un planteo preliminar para ordenar el tránsito por medio de tres

rotondas de ingreso:

�  Ingreso al terreno desde Ruta 5: Cruce de Ruta 5 con Cno. Luis E.

Pérez. Si bien existe actualmente una rotonda en dicha ubicación, se

deberá estudiar si la capacidad de la misma podrá absorber el

incremento vehicular futuro, o deberá implementarse algún otro tipo de

infraestructura que permita la agilidad necesaria para este tipo de

emprendimiento.

�  Ingreso al Polo Agroalimentario: Intersección de Cno. Luis E. Pérez

con Cno. de las Granjas.

�  Ingreso al Nuevo Mercado: Intersección de Cno. Luis E. Pérez con

Cno. de la Higuerita y Avda. Ideario Artiguista

No se dimensionaron las tres rotondas antes mencionadas no sólo por la

falta actual  de información, sino por ser un tema de estudio específico de

Ingeniería de tránsito, escapando a los conocimientos de los autores.

                                                                                                              
2Ing. Beatriz Tabacco,  Ing. Rafael Saravia
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Se hace hincapié en lo necesario de una infraestructura vial adecuada que

no comprometa a futuro el funcionamiento eficiente tanto del Nuevo Mercado

como del Polo Agroalimentario. Es de vital importancia que la ejecución de

dichas obres civiles sea efectuada antes que esta gran unidad comience a

funcionar, dado que de otra forma se vería perjudicado el correcto desempeño

de la misma.
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4 DISEÑO

El proyecto del Nuevo Mercado se representa como una unidad constituida

por distintas áreas funcionales. Dada la diferencia de modalidad comercial y/o

las características estructurales se zonifica el Nuevo Mercado en 5 grandes

áreas. En el Cuadro 4-1 se muestran las distintas zonas que componen esta

unidad mayorista y en la Ilustración 4-1  se expone la zonificación propuesta.

Cuadro 4-1: "Áreas funcionales y servicios"

MERCADO MAYORISTA ACTIVIDADES DESCRIPCIÓN ÁREA (m2)

MERCADO HORTIFURTÍCOLA Venta de frutas y hortalizas 210000

MERCADO POLIVALENTE
Venta de carne, pescado, aves,
huevos, plantas y flores,
alimentos no perecederos, etc.

60000

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Venta de insumos agrícolas,
mantenimiento de vehículos,
locales gastronómicos,
alojamiento, estación de
servicio

12000

ÁREA COMERCIAL

SUPERMERCADOS MAYORISTAS
Venta de productos al por
mayor

12000

ÁREA DE PLATAFORMAS Y
SERVICIOS LOGÍSTICOS

 
Depósitos, cámaras de
maduración, packing, centro de
envases, distribuidoras, etc.

80000

CENTRO ADMINISTRATIVO OFICINAS Y SERVICIOS

Oficinas, sala de conferencia,
salón gremial, dependencia
policial, laboratorio, aduana,
etc.

6000

ÁREAS VERDES Y RECREATIVAS
 

Plazas, espacios verdes,
recreaciones 50000

ÁREA DE RESERVA

RESERVA PARA CRECIMIENTO
FUTURO DE ÁREA DE

PLATFORMAS Y SERVICIOS
LOGÍSTICOS

Packing, cámaras de frío,
servicios de cattering, etc.

30000

ÁREA DE TOTAL   460000

Fuente: Elaboración propia



��������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
������������������������������ ������������������������������������ ������������������������������������ ������������������������������������ ������

!�"�#�����$������!�"�#�����$������!�"�#�����$������!�"�#�����$������ %

____________________________________________________
Informe Técnico: “Nuevo Mercado: Avance De Diseño”

14

En este capítulo se presenta la distribución de áreas según la actividad a

ser desarrollada. En lo que al Mercado Hortifrutícola respecta, se realizó un

análisis más minucioso, dimensionando pabellones y módulos, calles y

estacionamientos. En el Anexo 2 se encuentran todos los datos utilizados y

cálculos realizados para estimar las superficies necesarias en cada caso.

Ilustración 4-1: “Zonificación del Nuevo Mercado”
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4.1 Área comercial

En esta área se desarrollarán actividades comerciales que involucran
directamente a los compradores. Los minoristas podrán encontrar una amplia
gama de productos alimenticios en un espacio de modernas estructuras y
estacionamientos.

4.1.1 Mercado hortifrutícola

El Mercado hortifrutícola se compone básicamente de pabellones

comerciales, estacionamientos, zona de venta de camión a camión y

circulación. En la Ilustración 4-2 se muestra un esquema de la propuesta. En el

Anexo 3 se presentan los planos y esquemas realizados

Ilustración 4-2: “Distribución en planta Mercado Ho rtifrutícola”
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estacionamientos futuro  pabellónpabellón transitorio 2
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Pabellón tipo

:2:2:2:2

ACCESO

venta camión a camión

�;��;��;��;�administraciónn
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4.1.1.1 Pabellones comerciales

Se proyecta para la comercialización de frutas y hortalizas cinco

pabellones de idénticas dimensiones y características constructivas básicas.

Todos los pabellones serán de 192 m de largo y 30 m de ancho. En ambos

laterales de los pabellones se cuenta con una superficie destinada a manejo de

mercadería, la zona de carga y descarga. La misma tendrá un ancho de 3,5 m

y un alero protector de 5,0 m. Todos los pabellones serán a nivel del piso. En

los testeros de cada uno de ellos se encontrarán los servicios pertinentes,

como ser servicios higiénicos, locales de comidas, seguridad y otros. Cuatro

pabellones serán destinados a operadores con derecho de uso adquirido (DUA)

y arrendatarios con contrato de reserva (A. C/CR) y uno para operadores

arrendatarios sin contrato de reserva.

Tres de los pabellones proyectados para los operadores con DUA y A.

C/CR tendrán la misma disposición interna (pabellón tipo). Estos pabellones

contarán con un corredor central longitudinal de 6,0 m de ancho y dos

corredores transversales de 7,4 m. Todos los corredores serán utilizados para

circulación de compradores, operadores y mercadería no paletizada

exclusivamente, no permitiéndose el ingreso a los mismos de ningún tipo de

vehículo. A ambos lados del corredor longitudinal se situarán los módulos de

los operadores. Dichos módulos serán de 7,40 m de frente y 12 m de

profundidad. De estos 88,8 m2, 74 m2 son destinados a almacenaje de

mercadería y los 14,8 m2 restantes se destinarán a exposición de productos.

Los operadores que así lo requieran podrán acceder a más de un módulo. Se

permitirá en un principio la subdivisión de los módulos, de forma de obtener

puestos de venta de 44,4 m2 para mayoristas de menor envergadura. Estos

tres pabellones albergarán en un comienzo alrededor de 170 operadores.

El pabellón restante para operadores con DUA y A.C/CR está

proyectado para mayoristas de menor tamaño (pabellón transitorio 1). Este
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pabellón contará con un corredor central longitudinal de 18 m de ancho y dos

corredores transversales de 7,4 m. Los corredores transversales serán

utilizados para circulación de compradores, operadores y mercadería no

paletizada exclusivamente, no permitiéndose el ingreso a los mismos de ningún

tipo de vehículo. El corredor longitudinal será utilizado además para área de

venta de mercadería. En este caso las áreas de venta estarán limitadas

únicamente por marcas en el piso. La superficie comercial mínima sugerida es

de 5,55 m2, de forma de conservar la modulación propuesta. Los operadores

podrán arrendar hasta un máximo de 3 espacios en caso de así requerirlo. A

ambos lados del corredor longitudinal los puestos se encontrarán modulados

siendo sus dimensiones de 3,70 m de frente y 6,0 m de profundidad. Los 22,2

m2 serán destinados exclusivamente a almacenaje de mercadería y no se

contará con zona para exposición de productos. Este pabellón albergará

aproximadamente 150 operadores.

Para albergar a los operadores ocasionales y productores (A. S/CR), se

proyecta un único pabellón abierto (pabellón transitorio 2) con capacidad para

300 operadores aproximadamente. Todos los espacios comerciales serán sin

modular y se encontrarán marcados en el piso. La superficie comercial mínima

sugerida es de 5,55 m2, de forma de conservar la modulación propuesta. Los

operadores podrán arrendar hasta un máximo de 4 espacios en caso de así

requerirlo.

En el Cuadro 4-1 se resume la utilización de áreas total y por pabellón.

Se proyecta a futuro la construcción de un sexto pabellón, para el cual

se encuentra previsto espacio suficiente como puede apreciarse en la

Ilustración 4-2.
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Cuadro 4-1: "Distribución de pabellones"

PABELLONES CANTIDAD
SUPERFICIE

COMERCIAL (m2) CIRCULACIÓN (m2) SERVICIOS

PABELLÓN TIPO 3 11722 5047 475

PABELLÓN TRANSITORIO
1

1 2930 2659 158

PABELLÓN
TRANSITORIO2

1 2930 2659 158

TOTAL 5 17582 10366 792

Fuente: Elaboración propia

El dimensionamiento de la superficie comercial del Mercado de frutas y

hortalizas fue realizado para responder a las necesidades actuales y futuras.

Se plantea por esto comenzar operando con los cinco pabellones antes

descriptos y en caso de requerirse una ampliación a futuro construir el sexto

pabellón. El planteo se hizo en base a la utilización del espacio de venta -

rendimientos- y toneladas comercializadas en el Mercado. Se realizaron los

cálculos pertinentes asignándole a cada pabellón un rendimiento estimado y a

partir de esto y la superficie comercial se obtuvieron las toneladas a

comercializar3. Se piensa que por la conjunción de varios factores

esencialmente comerciales, luego de un tiempo de emplazado el Nuevo

Mercado el pabellón transitorio 1 se transformará en un pabellón tipo,

aumentando así el rendimiento y por tanto las toneladas a comercializar. No se

sabe a ciencia cierta que ocurrirá con el pabellón transitorio 2, debido a que los

operadores que allí se instalarán son ocasionales y pequeños productores, por

lo cual es más compleja la posible transformación. Igualmente, la reconversión

del pabellón transitorio 1, el aumento de rendimiento en los pabellones tipo a

través del tiempo y la construcción de un sexto pabellón son suficientes para

                                     
3 Para estimar correctamente el rendimiento de las distintas superficies comerciales se utilizó
información de Mercados modernos de otros países y las recomendaciones del libro “Mercados
Mayoristas: Manual de planeación y diseño”, FAO
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afrontar los aumentos previstos de mercadería. Los cálculos realizados se

exponen detalladamente en el Anexo 2.

4.1.1.2 Módulos

Como se detalló anteriormente, los módulos previstos para el pabellón

tipo serán de 88,8 m2. En el Anexo 3 se exhibe el diseño de los mismos.

Cada módulo se proyecta con servicios básicos y opcionales. Se

propone obligatorio una caseta y pileta como normas mínimas de higiene y

seguridad. Adicionalmente, cada operador puede incorporar inmediata o

paulatinamente a su módulo distintas facilidades y servicios haciéndose cargo

de la inversión monetaria requerida. Se plantea como instalaciones opcionales

la implementación de servicios higiénicos, balanza, cámara de frío,

comunicaciones y entrepiso para oficinas. Las mismas no podrán situarse en

cualquier parte del módulo, sino en las zonas especificadas por la

administración del Mercado.

El módulo será entregado a cada operador con las instalaciones básicas

y todas las conexiones necesarias para la futura instalación de los servicios

opcionales.

El por qué de las dimensiones elegidas para los puestos de venta es

explicado en el Anexo 2.

4.1.1.3  Venta de camión a camión

Se destinará un área próxima al acceso principal del Nuevo Mercado de

4800 m2 para la venta de camión a camión. Este espacio tendrá 120 m de largo

y 40 m de ancho, permitiendo la ubicación de 40 camiones, 20 a cada lado.
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Una franja central de 10 m de ancho será techada, para permitir la correcta

transacción de mercadería.

4.1.1.4 Estacionamientos

Este punto es de crucial importancia para el funcionamiento eficiente del

Mercado Hortifrutícola. Es por esto que el tema fue estudiado cuidadosamente

teniendo en cuenta las necesidades actuales y futuras, proyectando el

incremento y conversión de los vehículos. Debido a las distintas modalidades

de operativa y tipo de vehículos utilizados se analizaron en forma separada las

áreas de estacionamiento de los vehículos de abastecimiento y

desabastecimiento.

Vehículos de abastecimiento

Se destinará un área de 12000 m2 para el estacionamiento de los

vehículos de abastecimiento. Se marcarán lugares en el piso de 3,7 m de

ancho y 20 m de largo totalizando cerca de 160 espacios. Allí aparcarán los

vehículos de mayor porte– camión con doble eje y camión con zorra -y los

camiones sencillos (dos por espacio). Los autos y camionetas serán aparcados

en los testeros de los pabellones. Se contará con 90 espacios, excediendo las

necesidades actuales. Se podrá por tanto utilizar dichos estacionamientos para

aparcar autoelevadores.

Vehículos de desabastecimiento

La superficie a destinar para estacionamiento de compradores será de

30000 m2 que se encontrarán distribuidos por todo el predio y se diferenciará el

estacionamiento para autos y camionetas, camiones pequeños y camiones de

doble eje y con zorra, para lograr un mejor aprovechamiento del espacio. Las

dimensiones utilizadas en este caso no fueron las convencionales, debido a
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que se precisan espacios mayores para permitir una correcta operación de

carga. Los vehículos pequeños deberán ser aparcados en la zona establecida

entre pabellones, los vehículos de mayor porte se situarán en los

estacionamientos perimetrales mientras que los camiones sencillos podrán se

ubicados en ambos.

4.1.1.5 CIRCULACIÓN

Se dimensionaron los anchos de cada una de las calles atendiendo a los

diferentes usos de las mismas. Se trabajó en base a bibliografía4 y

experiencias de Mercados modernos de otros países5.

La distancia entre pabellones será de 51 m. De estos, 17 m serán

destinados a aparcamiento de culata de camiones de abastecimiento a ambos

lados de los pabellones (muelles), junto a la zona de carga y descarga. Los

restantes 17 serán destinados a circulación. Si bien estas dimensiones surgen

de estudiar los radios de giro necesarios para el aparcamiento de camiones, se

entiende que es buena práctica utilizar como separación adecuada entre

pabellones tres veces el largo de los camiones6. Esto llevaría a ratificar la

separación de 51 m, teniendo en cuenta además que a cada lado de los

pabellones se cuenta con 3,5 m destinados a zona de carga y descarga. Frente

a la presencia eventual de camiones de más de 17 m de largo parte de esta

zona puede ser utilizada. Otro punto importante para evitar el

congestionamiento de vehículos es que la circulación entre pabellones sea en

un solo sentido. Se evita de esta forma el cruce de camiones a la hora de

aparcar en los respectivos muelles.

                                     
4 E. Neufert,  “El arte de proyectar en arquitectura”, Setiembre 1991
5 R. Barboza, C. Pérez,  Informe de Campo “Viaje de estudios a los Mercados de Europa”,
Enero 2004
Información obtenida de Internet
6 Op. Cit. R. Barboza, et al
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En cuanto a las dos perimetrales propuestas, las mismas serán de 17 m

dado que entre ellas se encuentran estacionamientos para camiones de

grandes dimensiones precisando de este espacio para maniobrar. Los dos ejes

longitudinales serán de 9 m ya que las maniobras de aparcamiento en las

mismas serán solamente de autos y camionetas.

4.1.2 Mercado Polivalente

Se prevé un área de aproximadamente 60000 m2 para la futura

implementación del Mercado Polivalente. Se estima una superficie comercial de

10000 m2 distribuida en 5 pabellones. En los mismos se realizará venta de

diversos productos según el pabellón. Los productos normalmente ofrecidos en

este tipo de Mercados son: carnes, aves, pescados, huevos, lácteos, plantas y

flores y productos no perecederos.

El tipo de pabellón utilizado por los operadores de estos espacios tiene

requerimientos diferentes a los vistos anteriormente. Serán pabellones de

aproximadamente 100 m de largo y 20 m de ancho. Estarán modulados pero

no contarán con corredor central, sino que tendrán frente y fondo hacia el

exterior. Contarán con una zona de 3.5 m para descarga y eventualmente

carga  de productos solamente en la parte trasera del pabellón. Por el frente se

atenderá a los compradores. Se debe discutir si estos pabellones serán a nivel

del piso al igual que los del Mercado Hortifrutícola, o si se construirán

plataforma elevadas.
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4.1.3 Servicios complementarios y conexos

Se destinará un área de 12000 m2 para la instalación de servicios y zona

de estacionamiento. Los servicios propuestos son venta de insumos

agropecuarios, talleres de mantenimiento de vehículos, locales gastronómicos,

alojamiento y estación de servicio entre otros. Estos servicios se encuentran

actualmente rodeando el Mercado Modelo, siendo de gran utilidad tanto para

operadores como clientes del Mercado. Para dimensionar esta área se analizó

la base de datos de un relevamiento realizado en la zona aledaña al Mercado

Modelo7.

4.1.4 Supermercados mayoristas

Se destinará una superficie de 12000 m2 para la futura instalación

de supermercados mayoristas. Se proyecta una superficie comercial de

5000 m2. En muchos Mercados Mayoristas modernos existen este tipo de

instalaciones ya que las mismas resultan de sumo atractivo para sus

clientes.

4.2 Área de plataformas y servicios logísticos

Se proyecta una zona de 80000 m2 aproximadamente para el desarrollo

progresivo de plataformas logísticas vinculadas directamente con el rubro

alimenticio. En ese predio se prevé construir tres pabellones de similares

características a los pabellones del Mercado Hortifrutícola siendo de

aproximadamente 190 m de largo y 30 m de ancho. En ambos laterales habrá

                                     
7A. Presno, L. Vallespir ,  “Relevamiento”, Agosto 2003



��������������������������������

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
������������������������������ ������������������������������������ ������������������������������������ ������������������������������������ ������

!�"�#�����$������!�"�#�����$������!�"�#�����$������!�"�#�����$������ %

____________________________________________________
Informe Técnico: “Nuevo Mercado: Avance De Diseño”

24

una zona de carga y descarga de 3,5 m de ancho y un alero protector de 5 m.

Por el tipo de actividad a ser desarrollada en este sector debe estudiarse la

posibilidad de construir plataformas elevadas. A diferencia de los anteriores,

estos pabellones no contarán con corredor central y la disposición de los

módulos será espalda con espalda. En caso de operadores que requieran

superficies mayores, se elimina el tabique central entre los módulos y se logra

un módulo con frente y fondo hacia el exterior, facilitando enormemente la

carga y descarga de mercadería.

En el inicio se plantea la construcción de un único pabellón que será

destinado a los actuales propietarios de depósitos y cámaras de maduración de

bananas. Estos empresarios se encuentran hoy instalados en el subsuelo del

Mercado Modelo y en la zona de restricción aledaña al mismo. Se reserva

espacio suficiente para la construcción de dos pabellones adicionales de

iguales características para cubrir la futura demanda para estos u otros usos,

como ser distribución, cattering y otros.

4.3 Centro administrativo

Se plantea la construcción de un centro administrativo desarrollado en

dos plantas. En la planta alta se instalarán las oficinas, servicios higiénicos,

sala de reuniones, comedor y otros para uso exclusivo de la administración. En

la planta baja se implementarán servicios y actividades que comprenden al

público en general, como ser sala de conferencias, informes, servicios

higiénicos, restaurantes, teléfonos públicos, cajeros automáticos, salón gremial,

policlínica y dependencias estatales entre otros. Se consigue así diferenciar la

zona administrativa de los servicios y las actividades sociales que apuntan no

solo a funcionarios sino a operadores, trabajadores, productores, etc. Se

piensa en una superficie total de 2000 m2, que distribuida en ambas plantas

resulta en un área de aproximadamente 1000 m2 para cada una de ellas.
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Se proyecta además una zona para estacionamiento de funcionarios y

público en general que utilice estas instalaciones. Para este fin se destinarán

1000 m2, generando un total de 80 espacios para autos y camionetas.

4.4 Áreas verdes y recreativas

Como se describió en el primer capítulo del documento, se programa el

aprovechamiento de la zona ecológica significativa y sus alrededores para la

implementación de actividades recreativas, como ser plazas, sedes sociales,

juegos infantiles. Estas instalaciones podrán ser utilizadas por los vecinos de la

zona de La Tablada fuera del horario de operativa del Mercado. Lo mismo

resulta posible por su vinculación con Cno. de la higuerita, permitiendo que

esta área no quede cercada dentro de los límites del Nuevo Mercado. Un

emprendimiento de estas características significa mucho en el campo social y

político, teniendo en cuenta el rechazo que genera a los vecinos limitar con el

Mercado. De esta manera se “retribuye” al barrio ofreciendo una zona pública

para esparcimiento.

4.5 Zona de reserva

Se ha expuesto con anterioridad que la superficie comercial del Mercado

Hortifrutícola se ha calculado de forma tal de responder a la demanda futura

mediante la construcción de un sexto pabellón comercial. El Mercado

polivalente y los supermercados mayoristas cuentan con una superficie

generosa que comparada con Mercados modernos de otros países no debería

presentar problemas. Por tanto, la única zona con grandes posibilidades de
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crecimiento futuro es el área de plataformas y servicios logísticos. Se plantea la

posible aparición de cámaras de frío, packing, centro de envases y otras

actividades similares que complementen el funcionamiento del Nuevo Mercado.

Se proyecta un área de reserva de 22000 m2 para la expansión de estas

actividades. No se cree conveniente destinar un área mayor, dado que el

terreno destinado a reserva forma parte de la inversión inicial  y quedará en un

principio sin uso. Esta propuesta se ve sostenida por el hecho de que alrededor

del Nuevo Mercado se desarrollará el Polo Agroalimentario, dentro del cual se

pueden emplazar a futuro las instalaciones necesarias.
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5 FUNCIONAMIENTO DEL NUEVO MERCADO

La distribución adoptada en planta surgió del estudio del funcionamiento y

vínculos internos y con el exterior que cada una de las áreas demanda. En los

siguientes puntos se detallan los esquemas funcionales de cada una de las

áreas.

5.1 Esquema funcional del nuevo mercado y el polo

agroalimentario

Lo importante a destacar es en primer lugar los accesos diferenciados

para el Polo y el Nuevo Mercado, lográndose mayor fluidez vehicular. Por otra

parte, el fuerte vínculo del área de plataformas y servicios logísticos con el Polo

través de Cno. de las Granjas permite a los inversores privados no solo brindar

servicios a las empresas instaladas dentro del Nuevo Mercado sino también

trabajar con emprendimientos instalados en el Polo Agroalimentario. Las áreas

destinadas al desarrollo del Mercado Polivalente, supermercados mayoristas,

administración, servicios y áreas recreativas se vinculan también con el resto

del Polo por medio de entradas independientes. Se logra de esta manera una

unidad mayorista que se interconecta internamente y permite acceder a todas

sus zonas por medio de los accesos principales pero a la vez cuenta con la

independencia necesaria para un funcionamiento ágil y eficiente. Este aspecto

además de ser imprescindible para lograr la funcionalidad y competitividad

necesaria para este tipo de proyectos permite a la administración el cobro de

tarifas diferenciadas.
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5.2 Esquema funcional general del Nuevo Mercado

Si bien se visualiza el emprendimiento como un todo funcional, se

entiende que las diversas actividades descritas en el capítulo 4 presentan

distintos requerimientos. Se diferenciaron claramente en 6 zonas que difieren

entre sí por su funcionamiento y vínculos con el exterior. Se realizó por este

motivo un esquema funcional general que muestre el vínculo existe entre todas

estas zonas, además de  los esquemas funcionales específicos de alguna de

estas. La zonificación utilizada para estudiar la funcionalidad del conjunto es:

·  Mercado hortifrutícola

·  Mercado polivalente

·  Faja de servicios bilaterales y administración

·  Supermercados mayoristas

·  Área de plataformas y servicios logísticos

·  Áreas  verdes

En el Anexo 3 se pueden apreciar los vínculos físicos y funcionales que

cada una de estas zonas guarda con el resto, con el Polo Agroalimentario y la

sociedad.

5.3 Mercado hortifrutícola

En el Mercado Hortifrutícola es de especial importancia el flujo de

vehículos de abastecimiento y desabastecimiento y su vínculo con los

pabellones y zonas de estacionamiento.  Es por esto que se realizó el estudio

de tres esquemas funcionales sumamente significativos: abastecimiento,

desabastecimiento y manejo de envases vacíos. Cabe aclarar que el diseño en
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planta del Mercado de frutas y hortalizas responde a los esquemas funcionales

propuestos. Esto implica por parte de la administración, los operadores y los

clientes del Mercado, tomar conciencia de la importancia de circular y operar de

la manera indicada. Un tema sumamente importante es el cumplimiento de los

horarios de abastecimiento y desabastecimiento, que deben ser claramente

diferenciados para lograr un funcionamiento eficiente con el diseño planteado.

5.3.1 Abastecimiento

Los vehículos de abastecimiento ingresan al Mercado por la entrada

principal. En caso de encontrarse todas las gateras ocupadas deben aguardar

en fila en el espacio determinado para tal fin. Si la mercadería a descargar lo

amerita, el abastecedor puede estacionar su vehículo frente a la zona de carga

y descarga (muelles) correspondiente a él o los operadores a los cuales

entrega la mercadería. En caso contrario puede aparcar el vehículo en las

zonas destinadas a tal efecto y transportar la mercadería hasta el o los

módulos correspondientes por medio de autoelevadores o métodos manuales

(carritos). Una vez finalizada la operativa de descarga el abastecedor puede

permanecer dentro del Mercado, estacionando en el área de estacionamiento

establecida o abandonar el mismo. Los vehículos de abastecimientos no

pueden bajo ningún concepto permanecer aparcados frente a la zona de carga

y descarga ni utilizar los estacionamientos destinados a compradores una vez

terminada la operativa.

5.3.2 Desabastecimiento

Una vez terminada la operativa de abastecimiento los compradores

pueden ingresar al Mercado por la entrada principal. En caso de encontrarse

todas las gateras ocupadas debe aguardar en fila en el espacio determinado
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para tal fin. Una vez dentro aparcan sus vehículos en los estacionamientos

destinados a este propósito. Bajo ningún concepto pueden aparcar sus

vehículos frente a la zona de carga y descarga. El comprador recorre los

pabellones comerciales por el corredor principal y realiza sus compras. La

mercadería será transportada hasta el estacionamiento donde se encuentre

aparcado el vehículo del comprador por medio de autoelevadores si la misma

se encuentra paletizada o  en caso contrario en forma manual (carritos). Los

vehículos de abastecimiento no pueden bajo ningún concepto ser aparcados

frente a la zona de carga y descarga (muelles). Los operadores podrán

preparar la mercadería vendida en la zona de carga y descarga.

5.3.3 Manejo de envases vacíos

Los operadores podrán apilar los envases vacíos en la zona de carga y

descarga que les corresponde o dentro de su módulo mientras continúen en

operativa. Una vez finalizada la operativa de desabastecimiento deben retirar

de los módulos y/o de la zona de carga y descarga los envases vacíos que

hallan recibido en la jornada. Por medidas de seguridad e higiene los mismos

deben ser guardados en depósitos destinados a tal efecto o trasladados fuera

del área del Mercado.

5.4 Mercado polivalente

Los vehículos de abastecimiento ingresan al Mercado Polivalente por la

entrada independiente del mismo o por la entrada principal. El abastecedor

debe estacionar su vehículo frente a la zona de carga y descarga

correspondiente a él o los operadores a los cuales entrega la mercadería. En

caso de encontrarse ocupada esta zona debe aparcar el vehículo en los

estacionamientos correspondientes y esperar que la zona de carga y descarga
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quede desocupada. Una vez finalizada la operativa de descarga el abastecedor

no puede permanecer dentro del Mercado, debiendo abandonar el mismo.

Los vehículos de desabastecimiento ingresan al Mercado Polivalente por

la entrada independiente del mismo o por la entrada principal. Una vez dentro

aparcan sus vehículos en los estacionamientos destinados a este propósito. El

comprador recorre los pabellones comerciales a pie y realiza sus compras. La

mercadería será transportada hasta el estacionamiento donde se encuentre

aparcado el vehículo del comprador por medio de autoelevadores si la misma

se encuentra paletizada o en caso contrario en forma manual (carritos). Los

operadores podrán preparar la mercadería vendida en la zona de carga y

descarga.

5.5  Servicios y administración

La ubicación de la administración permite a los clientes y funcionarios del

Nuevo Mercado ingresar de dos formas diferentes. El ingreso puede efectuarse

en forma peatonal o vehicular por la entrada principal del Mercado. Si el

vehículo utilizado es un auto o camioneta, se puede aparcar el mismo en los

estacionamientos frente a la administración. Si es un vehículo de mayor porte,

debe aparcarse en los estacionamientos destinados a este fin y acceder a la

administración a pie.

La faja de servicios complementarios al igual que la administración

permite el ingreso desde el exterior o desde dentro del Mercado. Para acceder

desde el exterior se plantea la construcción de una calle secundaria paralela a

Luis E. Pérez. De esta forma los compradores pueden ingresar, aparcar sus

vehículos y hacer uso de estas instalaciones sin necesidad de entrar al

Mercado. También se puede acceder a esta zona en forma vehicular desde el

interior del Mercado.
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5.6 Supermercados mayoristas

Los vehículos de abastecimiento deberán entrar a la zona de

supermercados mayoristas por la entrada independiente. Los vehículos de

desabastecimiento pueden ingresar por esa misma entrada o por la entrada

principal al Nuevo Mercado. Utilizarán los espacios de estacionamiento

destinados a este fin donde la carga les será entregada por medio de

autoelevadores o métodos manuales.

5.7 Área de plataformas y servicios logísticos

Esta zona, dada las características que presenta, estará dotada de una

amplia entrada vehicular independiente sobre Cno. De Las Granjas para

permitir un tránsito vehicular fluido. El ingreso a esta zona puede efectuarse por

dicha entrada o por el acceso principal al Nuevo Mercado. Debido al tipo de

funcionamiento que presentan estas áreas, donde se manejan grandes

volúmenes de mercadería y generalmente paletizada es recomendable que los

vehículos, ya sean de abastecimiento o desabastecimiento se sitúen en la

medida de lo posible frente a la zona de carga y descarga. A diferencia del

Mercado Hortifrutícola esto no presentará dificultades para la circulación dado

que cada camión carga o descarga en un lugar asignado y el uso de la logística

vehicular en estas áreas regula correctamente tiempos y previene

superposiciones.  Si eventualmente el muelle de carga y descarga se

encontrase ocupado los vehículos deberán aguardar en los estacionamientos

correspondientes.
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5.8 Áreas  verdes

En la zona más próxima al arroyo pantanoso se desarrollará actividades

de tipo recreativo, coincidiendo con los lineamientos del Plan de Ordenamiento

Territorial, de manera de recalificar áreas que por sus características de borde

presentan generalmente cierta degradación. Esta área de esparcimiento será

utilizada por la comuna en general, sin comprometer el funcionamiento del

Nuevo Mercado debido a que contará con una entrada independiente por Cno.

De la Higuerita. Para un funcionamiento adecuado simplemente deben

establecerse horarios para el uso público de este espacio.
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6 GESTION DE RESIDUOS

La gestión de residuos en un área comercial de estas características es un

tema crucial a ser tratado por la administración. Por este motivo se dedica un

capitulo especial simplemente para presentar los primeros lineamientos acerca

de esta importante tarea.

La adecuada limpieza e higiene de un Mercado Mayorista se encuentra

condicionada por el correcto diseño de instalaciones para la eliminación de

residuos así como la implementación de normativas que regulen el

comportamiento de los diversos actores involucrados. Esto se debe a la gran

cantidad de residuos que se generan en el tipo de actividades desarrolladas en

el mismo siendo los más comunes restos de envases de cartón, madera y

plástico, residuos alimentarios y excedente de diversos productos sin valor

comercial.

El término gestión de residuos es mucho más amplio que la simple

eliminación de los mismos con el menor costo asociado. Es lograr la

sostenibilidad y equilibrio medioambiental, mejorando y valorizando el entorno

de trabajo por medio de una gestión competente que permita absorber los

costos asociados.

Un Mercado moderno debe complementar las funciones logísticas directas

-transacción, almacenamiento, empaquetado, distribución- con la llamada

logística indirecta o inversa de envases y residuos. Esto significa asumir una

postura responsable frente al medioambiente y el consumidor final. Se extrajo
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de distintas bibliografías8 algunos puntos relevantes a tener en cuenta respecto

a prevención y tratamiento de residuos:

·  Prevención de la contaminación de los alimentos

·  Minimización de los residuos en origen

·  Responsabilidad del productor del residuo (operador, cliente, etc.)

·  Utilización de contenedores cerrados

·  Separación de residuos por clase (orgánico, inorgánico ,etc.)

·  Implementación de equipos adecuados por parte de las autoridades

del Mercado para almacenamiento y eliminación de residuos

Si bien estas son tan solo algunas recomendaciones permiten reflexionar

acerca del importante compromiso de la administración del Mercado y todos

sus usuarios. Esto implica un largo proceso de información y concientización

por parte de todos los actores, además de la creación de normas y

regulaciones al respecto.

Un ejemplo a seguir es el Plan Estratégico Medioambiental llevado a

cabo en Mercabarna, basado en los principios generales de sostenibilidad.

Evidentemente no se plantea aquí realizar una inversión de la misma magnitud,

sino actuar en forma seria y responsable frente al tema y comenzar a crear una

estrategia de gestión de residuos para el Nuevo Mercado.

                                     
8 WUWM, “Mercados Mayoristas e higiene de los alimentos”, Documento de trabajo, 2003
J. Maymó,  “La sostenibilidad y el equilibrio medioambiental en la gestión de los residuos de los
Mercados Mayoristas” Distribución y consumo, 2003
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7 RECOMENDACIONES

Se cree oportuno cerrar este documento efectuando ciertas

recomendaciones globales que permitan  reflexionar acerca de la sostenibilidad

y desarrollo de esta unidad alimentaria.

Los Mercados Mayoristas son piezas fundamentales  en el sistema de

comercialización de alimentos. Un Mercado autosustentable, con garantía de

calidad en productos frescos, transparencia y variedad de productos genera

bienestar social. Se debe entonces comprender la importancia y magnitud de

este proyecto en todos sus campos, no únicamente en  el económico.

Actualmente en Uruguay nos encontramos ante un estancamiento tecnológico

y comercial que no permite enfrentar las exigencias del abastecimiento

moderno de alimentos.  Por tanto se busca con este proyecto no sólo el

necesario traslado del Mercado Modelo que ha quedado inserto en medio de la

trama urbana, sino implementar una mejora de raíz en el sistema de

comercialización de alimentos.

Un cambio de estructura y localización no resulta suficiente, se requiere un

acompasamiento de la forma de gestión y administración del Nuevo Mercado.

Hay muchos factores ha tener en cuenta para emprender este proyecto por

encima del diseño arquitectónico que no deben ser librados al azar. Se debe

analizar cada pequeño detalle minuciosamente antes de efectuarse el traslado

y no sobre la marcha. De otra forma el proyecto de esta moderna unidad

mayorista no alcanzará los objetivos previstos.

En lo que al diseño se refiere se cree prudente hacer hincapié en dos

importantes temas: Envases y residuos. El inadecuado manejo de envases es

en cualquier Mercado Mayorista es un problema de orden mayor. Se debe
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trazar un plan de trabajo apuntando a lograr la tipificación y normalización de

envases, la gradual reconversión para envase de determinados productos de

retornables a no retornables, limpieza, mantenimiento y almacenaje a través de

la implementación de un centro de envases. Este centro debe ser

dimensionado de acuerdo a la realidad actual y es conveniente que comience a

funcionar con la apertura del Mercado Hortifrutícola. Por otro lado, si bien ya se

mencionó la necesidad de una buena gestión de residuos, se recalca la

importancia de empezar a trabajar en un plan estratégico para poder diseñar

las instalaciones requeridas por el mismo e incorporarlas al diseño del

Mercado.
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